
Neuigkeiten von

Mitel CX 3.0: Neue Funktionen für Ihr Contact Center 

Die neue Version Mitel CX 3.0 ist seit September 2026 verfügbar und bietet neue 
Möglichkeiten für eine effizientere Kundenkommunikation - inklusive Unterstützung 
für Windows Server 2025.

•	 Nahtlose Integration in Microsoft Teams
•	 Workflow Studio für die Automatisierung
•	 Echtzeit-Transkription für Gespräche
•	 KI-gestützte Voice- und Chatbots für einen schnelleren Kundenservice

MiVoice Business 10.6 - mehr Effizienz mit DECT 
 
Die neue Version 10.6 von MiVoice Business ist ab sofort verfügbar und erweitert 
die Plattform um praktische Funktionen für die mobile Kommunikation.

•	 Automatische Gesprächsverbindung zwischen DECT-Geräten
•	 Nahtlose Verbindung von DECT- und Tischtelefonen
•	 Besonders geeignet für schnellere und effizientere Arbeitsabläufe im Einzel-

handel

Mitel 6903t IP-Telefon - jetzt verfügbar
 
Das neue IP-Telefon ist ab sofort verfügbar und eignet sich besonders für an-
spruchsvolle Arbeitsbereiche, z. B. auf Kreuzfahrtschiffen.

•	 Antimikrobielle Oberfläche für hohe Hygienestandards und stark frequentierte 
Bereiche

•	 PoE-Versorgung ohne zusätzliches Netzteil
•	 8 programmierbare Tasten für häufig benötigte Funktionen
•	 Flexible Tisch- oder Wandmontage mit anpassbarem Display
•	 Wideband-Hörer für klare und verständliche Gespräche
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Falls Sie Rückfragen zu einem der aufgeführten Themen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren persönlichen Ansprech-
partner bei MEGATECH.

MEGATECH communication GmbH | Gewerbepark Leutzing 5+7 | 94508 Schöllnach | 
Tel.: +49 (0)9903 93240 | Mail: info@megatech-communication.de | Web: www.megatech-communication.de

Weitere Neuigkeiten 

•	 SIP-DECT 10.2: Neue Funktionen wie Push-to-Talk, Freisprechen und Workflow-
Integration für eine noch flexiblere mobile Kommunikation.

•	 Mitel 6907: Das IP-Telefon ist jetzt mit dem Umweltzeichen Blauer Engel zerti-
fiziert. Weitere Informationen finden Sie im Produktdatenblatt.


